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ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบคุคลของผู้บริหารสถานศึกษาใน
สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต  24  จงัหวดั
กาฬสินธุ ์
Factors  Affecting  to  The  Effciency  Presonnel  Administration  
of  School  Administrators  Under  The  Secondary  Education  
Service  Area  Office  24 
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บทคดัย่อ 
 การศึกษาครัง้นี้มคีวามมุ่งหมายเพื่อ  1)  ศึกษาระดบัปจัจยัที่ส่งผลต่อการ
บรหิารงานบุคคลของผู้บรหิารสถานศกึษา  2)  ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างปจัจยัการ
บรหิารที่ส่งผลต่อการบรหิารงานบุคคลของผู้บรหิารสถานศกึษา  3)  เพื่อสรา้งสมการ
พยากรณ์การบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มธัยมศกึษา  เขต  24  จงัหวดักาฬสนิธุ ์ ทีส่ามารถพยากรณ์การบรหิารบุคคลของผูบ้รหิาร
สถานศกึษา  กลุ่มตวัอย่างไดแ้ก่  ผูบ้รหิารสถานศกึษา  หวัหน้ากลุ่มงาน  และหวัหน้ากลุ่ม
สาระการเรยีนรู้  ในโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา  เขต  24  
จงัหวดักาฬสนิธุ์  จ านวน  393  คน  ได้มาโดยใชว้ธิกีารสุ่มแบบแบ่งชัน้ภูมิ  (Stratified  
Random  Sampling)   
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เครื่องมอืได้แก่  แบบสอบถามปจัจยัที่มผีลต่อการบรหิารงานบุคคล  มคี่าอ านาจจ าแนก
ระหว่าง  0.39-0.69  มคี่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั  0.86  สถิติที่ใช้ในการวจิยัได้แก่  
ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีรสนั  และวเิคราะห์
ถดถอยพหุคณูแบบขัน้ตอน  (Stepwise  Multiple  Regression  Analysis)   
 ผลการวจิยัพบว่า  1)  กลุ่มตวัอย่างมคีวามคดิเหน็ต่อปจัจยัดา้นความพงึพอใจ  
แรงจงูใจ  ทศันคตใินการท างาน  บรรยากาศองคก์ร  ลกัษณะงานทีท่ า  และเทคโนโลย ี ที่
ส่งผลต่อการบรหิารงานบุคคลของผู้บรหิารสถานศึกษา  โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ใน
ระดบัมาก  2)  ปจัจยัด้านความพงึพอใจ  แรงจูงใจ  ทศันคติในการท างาน  บรรยากาศ
องค์กร  ลกัษณะงานที่ท า  และเทคโนโลยี  มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกต่อการบรหิารงาน
บุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา  อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .05  3)  แรงจงูใจ  (Mo2)  
เทคโนโลย ี (Te6)  บรรยากาศองค์กร  (Oc4)  และลกัษณะงานที่ท า  (Jb5)  สามารถ
พยากรณ์การบรหิารงานบุคคลของผู้บรหิารสถานศกึษา  (Pm)  ได้อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั  .05  โดยตัวแปรทัง้สี่ร่วมกันพยากรณ์การบริหารงานบุคคลของผู้บรหิาร
สถานศกึษาได้  รอ้ยละ  R2  เท่ากบั  72.70  มคีวามคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการ
พยากรณ์  (S.E.est  Y)  เท่ากบั  .14108  และสามารถเขยีนสมการพยากรณ์ในรปูคะแนน
ดบิและคะแนนมาตรฐานไดด้งันี้ 
 สมการพยากรณ์ในรปูคะแนนดบิ   
  Y  =  .480  +  .352Mo2  +.212Te6+.182Oc4+.161Jb5   
 สมการพยากรณ์ในรปูคะแนนมาตรฐาน   
    Z  =.548Z  Mo2+.414ZTe6+.373Z  Oc4+.298ZJb5 

 
ค าส าคญั:  ปจัจยัทีส่่งผลต่อการบรหิารงานบุคคล  ,  ผูบ้รหิารสถานศกึษา 
 

Abstract   
 This  research  aimed  to  :  1)  Study  of  factors  that  affect  the  
administration  of  the  school  administrators  2)  Study  the  relationship  between  
administrative  factors  that  affect  the  administration  of  the  school  
administrators  3)  Create  equation  of  effective  personnel  management.  The  
variables  as  predictors  of  overall  administration  The  samples  were  School  
administrators  Chiefs  and  Head  of  Learning  in  the  Office  of  Secondary  
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Education  Area  2  Kalasin  Province  Number  393  Derived  using  stratified  
random  sampling.  Tools  include  :  The  questionnaire  factors  affecting  
personnel  management.  item  discrimination  powers  ranging  from  0.39  to  0.69  
and  the  reliability  of  0.86.  The  statistics  used  in  this  study.  The  average  
standard  deviation  Pearson  correlation  coefficients  and  Stepwise  Multiple  
Regression  Analysis. 
 The  results  revealed  that  :   
  1.  Sample  the  opinions  of  the  factors  of  satisfaction,  motivation,  
attitude  to  work.  organizational  climate  Job  and  Technology  Affecting  the  
personnel  management  Overall,  the  personnel  and  the  high  level. 
  2.  Factors  of  satisfaction,  motivation,  attitude  to  work.  
organizational  climate  Job  and  Technology  Correlated  positively  to  the  
administration  of  the  school  administrators.  The  level  of  statistical  
significance.  05. 
  3.  Motivation  (Mo2)  Technology  (Te6)  organizational  climate  (Oc4)  
and  Job  (Jb5).  Predictors  of  Personnel  Management  of  School  Administrators  
(Pm)  at  a  level  of  statistical  significance.  05.  The  four  variables  predicted  
the  administration  of  the  school  administrators  R2  equal  to  72.70  percent.  
The  standard  error  of  prediction  (S.E.est  Y)  equal  to  .14108  The  predictive  
equations  in  raw  scores  and  standard  scores  below. 
 The  regression  equation  or  predicting  equation  in  raw  scores  was  
the  following:    
  Y  =  .480  +  .352Mo2  +.212Te6+.182Oc4+.161Jb5   
 The  regression  equation  in  standard  scores  was  the  following: 
    Z  =.548Z  Mo2+.414ZTe6+.373Z  Oc4+.298ZJb5 
 
Keywords:  Factors  Affecting  to  The  Effciency  Presonnel,  Administration  of  
School 
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บทน า 
 กา รบริห า ร ง านบุ คคลขอ ง
กร ะท รว งศึกษ าธิก า ร   ส า นั ก ง าน
คณะกรรมการขา้ราชการครแูละบุคลากร
ทางการศึกษาได้ก าหนดสมรรถนะของ
ผู้บ ริห ารสถานศึกษา   โดยได้แบ่ ง
สมรรถนะออกเป็น  2  ส่วน  คอื  
สมรรถนะหลกั  ประกอบด้วยการมุ่ง
ผลสมัฤทธิ ์  การบรกิารทีด่ ี  การพฒันา
ตนเอง  การท างานเป็นทมี  และ
สมรรถนะประจ าสายงานประกอบด้วย  
การวเิคราะห ์ และสงัเคราะห์  การสื่อสาร
และการจูงใจ  การพฒันาศักยภาพ
บุคลากร  การมวีสิยัทศัน์  เพื่อใชใ้นการ
ประเมินคุณภาพในการปฏิบัติงานของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา  (2548  :  429-
430)  นอกจากนี้  ส านกังานเลขาธกิารคุรุ
สภา  (2550  :  91)  ไดก้ าหนดมาตรฐาน
วิชาชีพผู้บรหิารสถานศึกษา  โดย
พจิารณาจากสมรรถนะในการบรหิารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษาในแต่ละด้าน  
ส าหรับด้านการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา  ไดก้ าหนดไว้  ดงันี้  
1)  สามารถสรรหาบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพเข้ามาปฏิบตัิงาน  2)  
สามารถจดับุคลากรใหเ้หมาะสมกบัหน้าที่
ทีร่บัผดิชอบ  3)  สามารถพฒันาครแูละ
บุคลากรในสถานศกึษาให้สามารถปฏบิตัิ
หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  4)  
สามารถเสริมสร้างขวัญและก าลังใจ

ส าหรบัครแูละบุคลากรในสถานศกึษาและ  
5)  สามารถใหค้ าปรกึษาและแก้ไขปญัหา
การท างานให้แก่ครูและบุคลากรใน
สถานศกึษา 
 ปจัจยัในการจดัการศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐาน  จ าเป็นต้องมกีาร
บรหิารบุคคลอย่างมคีุณภาพ  เพราะกลุ่ม
บุคคลเป็นหวัใจส าคญัของการบรหิารงาน  
ความส าเรจ็หรอืความลม้เหลวขององคก์ร  
สืบเนื่ องมาจากประสิทธิภาพในการ
ท า ง านขอ งบุ ค ล ากร เ ป็นส่ วน ให ญ่  
องค์กรจงึจ าเป็นต้องเอาหลกัการและการ
จดัการที่ดีมาใช้  เพื่อให้กลไกทางการ
บริหารจดัการด าเนินไปตามระบบและ
กระบวนการที่น่าจะเป็น  แต่การบรหิาร
จดัการไปดว้ยดไีม่ไดถ้้าการบรหิารบุคคล
ขาดประสทิธภิาพ  ฉะนัน้ผูบ้รหิารองคก์ร
ต้องรู้วิธีการ  มีหลักการและมศีิลปะใน
การบริหารงานบุคคลที่ดี  (สมเกียรต ิ 
พ่วงรอด.  2544  :  1) 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา  เขต  24  มจี านวนโรงเรยีน
ในสงักดั  จ านวน  55โรงเรยีน  จากการ
ด า เ นิ น ง า นก า ร จัด ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา  
เขต  24  ที่ยึดนโยบายของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน
กระทรวงศึกษาธิการและสอดคล้องกับ
พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาติ  พ.ศ.  
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2542  และที่แก้ไขเพิม่เตมิ  (ฉบบัที ่ 2)  
พ.ศ.  2545  โดยมุ่งเน้นเรื่องการพฒันา
คุณภาพการศึกษา  ส่งเสริมการปฏิรูป
การศึกษา  เพื่อน านโยบายไปสู่ การ
ปฏิบัติ  การบริหารการศึกษาให้เกิด
ประสทิธิภาพและประสทิธผิล  หลกัการ
บริหารได้กล่ าวถึงองค์ประกอบการ
บรหิารการศกึษาใหป้ระสบผลส าเรจ็ไว้  4  
ประการ  คือ   บุคคล  วัสดุ อุปกรณ์  
การเงนิ  และการบรหิารจดัการที่ด ี และ
ถือว่าบุคลากรเป็นองค์ประกอบที่ส าคญั
ทีสุ่ดในการบรหิาร   
 ดังนั ้นบุคลากรที่เป็นผู้น าที่ดี
ต้องเป็นผูท้ี่มคีวามรูค้วามสามารถในการ
วางแผนการด า เนิ นงานไปด้วยดีมี
ประสิทธิภาพ  (ส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา  เขต  24.  (2555  
:  37)  ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งต้นท าให้
ผู้ว ิจยัสนใจที่จะศึกษาปจัจัยที่ส่งผลต่อ
การบริหารงานบุ คคล ของผู้บริหาร
สถานศกึษา  ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษามธัยมศกึษา  เขต  24  จงัหวดั
กาฬสินธุ์   ตามแนวคิดของ
กระทรวงศึกษาธิการ  คู่มือการบริหาร
สถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคล  เพื่อเป็น
แนวทางในการก าหนดนโยบาย  ปรบัปรุง
และพฒันาประสิทธิภาพการบรหิารงาน
บุคคลในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
มธัยมศึกษา  เขต  24  และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ

ความสามารถในการบริหารงานบุคคล
ของสถานศกึษาต่อไป 
 
ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 1.  เพื่ อศึกษาระดับปจัจัยที่
ส่ งผล ต่อการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา  ในสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา  เขต  24  
จงัหวดักาฬสนิธุ ์  
 2.  เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์
ระหว่างปจัจยัที่ส่งผลต่อการบรหิารงาน
บุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา  ในสงักดั
ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา  
เขต  24  จงัหวดักาฬสนิธุ ์  
 3.  เพื่อสรา้งสมการพยากรณ์
การบริหารงานบุ คคลของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา  เขต  24  จงัหวดั
กาฬสนิธุ ์ ทีส่ามารถพยากรณ์การบรหิาร
บุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษา   
 
สมมติฐานของการวิจยั 
 ผู้วิจ ัยได้ตัง้สมมติฐานในการ
วจิยัไวด้งันี้ 
  1.  ปจัจยัที่ส่งผล  ได้แก่  
ความพึงพอใจ  แรงจูงใจ  ทัศนคติใน  
การท างาน  บรรยากาศองค์กร  ลกัษณะ
งานทีท่ า  และเทคโนโลยมีคีวามสมัพนัธ์
กบัการบรหิารงานบุคคลของสถานศกึษา
ในทศิทางบวก 
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 2.  มตีวัแปรปจัจยัอย่างน้อย  
1  ตวั  ทีส่ามารถพยากรณ์การบรหิารงาน
บุคคลของสถานศกึษา 

 

กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจยั 
 การวจิยัในครัง้น้ีมุ่งศกึษาปจัจยั
ที่ส่ งผลต่อการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา  ในสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา  เขต  24  
จงัหวดักาฬสนิธุ ์ ซึง่ปจัจยัในการวจิยัครัง้
นี้  ได้แก่  ความพงึพอใจ  แรงจงูใจ  
ทศันคติในการท างาน  บรรยากาศ
องค์การ  ลกัษณะงานที่ท า  และ
เ ทค โ น โ ล ยี   ม า ใ ช้ เ ป็ น ป ัจ จัย ก า ร
บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร
สถานศกึษา  กรอบแนวคดิด้านการ
บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล   ต า ม ก ร อ บ
กระทรวงศกึษาธกิาร  (2546  :  53-66)  
คู่มือการบริหารสถานศึกษาที่เป็นนิติ
บุคคล 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้
นี้  ได้แก่  ผู้บรหิารสถานศกึษา  จ านวน  
55  คน  หวัหน้ากลุ่มงาน  4  ฝ่าย  
จ านวน  220  คน  และหวัหน้ากลุ่มสาระ
การเรยีนรู ้ 8  กลุ่ม  จ านวน  440  คน  
รวมทัง้สิน้  จ านวน  715  คน   

  กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย
ครั ้งนี้ ไ ด้ แ ก่   ผู้ บ ริห ารสถานศึกษา  
หวัหน้ากลุ่มงาน  4  ฝ่าย  และหวัหน้า
กลุ่มสาระการเรยีนรู้  8  กลุ่ม  ก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ  
Krejcie  and  Morgan  จ านวน  393  คน  
และใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชัน้ภูม ิ (Stratified  
Random  Sampling)  (บุญชม  ศรี
สะอาด  และคณะ.  2553  :  35)  แบ่งชัน้
ตามขนาดของโรงเรียน  และก าหนด
สัดส่วนตามต าแหน่งหน้าที่   ได้กลุ่ม
ตัว อย่ า ง เ ป็นผู้ บ ริห า รสถานศึกษ า  
จ านวน  48  คน  หวัหน้ากลุ่มงาน  4  
ฝา่ย  จ านวน  140  คน  และหวัหน้ากลุ่ม
สาระ    การเรยีนรู ้ 8  กลุ่ม  จ านวน  
205  คน   
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในวิจยั 
 เ ค รื่ อ ง มื อ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร เ ก็ บ
รวบรวมข้อมูลในครัง้นี้   แบบสอบถาม
ปจัจยัที่มีผลต่อ  การบริหารงานบุคคล  
จ านวน  1  ฉบบั  โดยแบ่งออกเป็น  3  
ตอน  มีค่าอ านาจจ าแนกตัง้แต่  0.39-
0.69  มีค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบับเท่ากับ  
0.86      
  

สถิติท่ีใช้ในการวิจยั 
 1 .   ส ถิ ติ พื้ น ฐ า น   ไ ด้ แ ก่  
ค่าเฉลีย่  (Mean)  และค่าความเบีย่งเบน
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มาตรฐาน  (Standard  Deviation)  รอ้ย
ละ  (Percentages) 
   2.  การวิเคราะห์การถดถอย
แบบพหุคูณ  (Multiple  Regression  
Analysis)   
การวิเคราะหข้์อมลู 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในครัง้นี้  
แบ่งการวเิคราะหข์อ้มลูออกเป็น  3  ตอน  

ดงันี้ 
  ตอนที่  1  การวเิคราะห์
ขอ้มลูพืน้ฐาน  โดยใชค้วามถี ่ รอ้ยละ 
  ตอนที่  2  การวเิคราะห์
ค่าเฉลีย่  (Mean)  และค่าความเบีย่งเบน
มาตรฐาน  (Standard  Deviation)  ของ
ปจัจยัการบรหิาร  ไดแ้ก่  1)  ความพงึ

พอใจ  2)  แรงจงูใจ      3)  ทศันคตใิน
การท างาน  4)  บรรยากาศองคก์าร  5)  
ลกัษณะงานทีท่ า  6)  เทคโนโลย ี  และ
การบริหารงานบุ คคลของผู้บริหาร
สถานศกึษา 
  ตอนที ่  3  การวเิคราะหก์าร
ถดถอยแบบพหุคูณ   (Multiple  
Regression  Analysis)  ของปจัจยัที่
ส่ งผล ต่อการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา   
 
ผลการวิจยั 
 ผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัตามความ
มุง่หมายไดด้งันี้ 

 
ตาราง  1  ระดบัปจัจยัทีส่่งผลต่อการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษาในสงักดั      
  ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา  เขต  24  จงัหวดักาฬสนิธุ ์ โดยรวม   

 

ปจัจยัทีส่่งผลต่อการบรหิารงานบุคคล 
ระดบัความคดิเหน็ แปลผล 

 X S.D. 
1.  ความพงึพอใจ 4.20 0.30 มาก 
2.  แรงจงูใจ 4.06 0.40 มาก 
3.  ทศันคตใินการท างาน 4.20 0.40 มาก 
4.  บรรยากาศองคก์าร 3.80 0.60 มาก 
5.  ลกัษณะงานทีท่ า 4.39 0.50 มาก 
6.  เทคโนโลย ี 4.24 0.50 มาก 

โดยรวม 4.15 0.45 มาก 
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 จากตาราง  1  พบว่า  กลุ่ม
ตวัอย่างมคีวามคดิเห็นต่อปจัจยัที่ส่งผล
ต่อการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา  เขต  24  จงัหวดั

กาฬสินธุ์   โดยรวม  อยู่ในระดับมาก  
และเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย  3  อนัดบัได้แก่  ลกัษณะงานที่ท า  
เทคโนโลยี  และทัศนคติในการท างาน
และความพงึพอใจ  ตามล าดบั   

 
ตาราง  2  ระดบัการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารสถานศกึษาในสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่ 
 การศกึษามธัยมศกึษา  เขต  24  จงัหวดักาฬสนิธุ ์ โดยรวม   
 

การบรหิารงานบุคคล 
ระดบัความคดิเหน็ 

แปลผล 
X S.D. 

1.  การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 4.24 0.46 มาก 
2.  การสรรหาและการบรรจุแต่งตัง้ 4.21 0.45 มาก 
3.  การเสรมิสรา้งประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ 3.81 0.60 มาก 
4.  วนิยัและการรกัษาวนิยั 4.42 0.49 มาก 
5.  การออกจากราชการ 4.37 0.55 มาก 

โดยรวม 4.21 0.51 มาก 
 
 
จากตาราง  2  พบว่า  กลุ่มตัวอย่างมี
ความคิดเห็นต่อระดับการบริหารงาน
บุคคลของผู้บรหิารสถานศึกษาในสงักัด
ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา  
เขต  24  จงัหวดักาฬสนิธุ ์ โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก  เมื่อเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย  3  อนัดบั  ได้แก่  วนิัย
และการรกัษาวนิัย  การออกจากราชการ  
และวางแผนอัตราก าลังและก าหนด
ต าแหน่ง   
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ตาราง  3  การวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณูปจัจยัทีส่่งผลต่อการบรหิารงานบุคคลทีม่ ี    
 ประสทิธภิาพของผูบ้รหิารสถานศกึษา  โดยวธิ ี Stepwise 

 
ตวัแปร 
พยากรณ์ 

R R2 R2
Adj b S.E.est β VIF Tolerance t p 

แรงจงูใจ 
(Mo2) 

.580 .337 .335 .352 .017 .548 1.038 .964 20.296* .000 

เทคโน 
โลย ี
(Te6) 

.726 .527 .525 .212 .014 .414 1.096 .912 14.921* .000 

บรรยากาศ
องคก์ร  
(Oc4) 

.804 .646 .643 .182 .013 .373 1.040 .961 13.958* .000 

ลกัษณะงาน
ทีท่ า  (Jb5) 

.853 .727 .724 .161 .015 .298 1.095 .913 10.749* .000 

  R  =  .853  R2  =  .727  a  =  0.480  S.E.est  Y  =  0.14108  F=258.657 

 *มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .05 
 
 จากตาราง  3  แสดงว่า  
แรงจูงใจ  (Mo2)  เทคโนโลย ี (Te6)  
บรรยากาศองคก์ร  (Oc4)  และลกัษณะ
งานที่ท า  (Jb5)  สามารถพยากรณ์การ
บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร
สถานศกึษา  (Pm)  ไดอ้ย่างมนีัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั  .05  โดยตัวแปรทัง้สี่
ร่วมกันพยากรณ์การบริหารงานบุคคล
ของผู้บริหารสถานศึกษา  ได้ร้อยละ  
72.70  (  R2  =  72.70)  มคีวามคลาด
เคลื่ อนมาตรฐานของการพยากรณ์  

(S.E.est  Y)  เท่ากับ  .14108  และ
สามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูป
คะแนนดบิและคะแนนมาตรฐานไดด้งันี้ 
 สมการพยากรณ์ในรปูคะแนนดบิ   
  Y  =  .480  +  .352Mo2  
+.212Te6+.182  Oc4+.161Jb5   
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนน
มาตรฐาน   
    Z  =  .548Z  Mo2         

+.414ZTe6+.373Z  Oc4+.298ZJb5 
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อภิปรายผล 
 จากการวิจ ัยปจัจัยที่ส่งผลต่อ
การบริหารงานบุ คคลของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษา  เขต  24  จงัหวดั
กาฬสนิธุ ์ ผูว้จิยัสรปุไดด้งันี้ 
  1.  ปจัจยัดา้นความพงึพอใจ  
แ ร ง จู ง ใ จ   ทัศ นคติ ใ นก า รท า ง า น  
บรรยากาศองค์กร  ลักษณะงานที่ท า  
และเทคโนโลยี  ตามความคิดเห็นของ
ผู้บรหิาร  หวัหน้างาน  และหวัหน้ากลุ่ม
สาระ  ที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคล
ของผู้บริหารสถานศึกษา   ในสังกัด
ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา  
เขต  24  จงัหวดักาฬสนิธุ์  โดยรวมและ
เป็นรายด้านอยู่ในระดบัมาก  ที่เป็นการ
วิจัย เ ป็ น เ ช่ นนี้ อ า จ เ ป็ น เพ ร า ะ ก า ร
บริหารงานบุคคล  เป็นกระบวนการ
ด าเนินงานโดยมจีุดมุ่งหมายอยู่ทีก่ารสรร
หาคดัเลอืก  การใชป้ระโยชน์  การพฒันา
และการบ ารุงรกัษา  เพื่อให้ได้คนที่มี
ความสามารถเหมาะสมกบัความต้องการ
องคก์าร  เพื่อให้การด าเนินภารกจิของ
องค์การได้เป็นไปตามที่ก าหนด  เกิด
ประสิทธิภาพในการบริหารงานที่มี
คุณภาพได้ผลงานที่รวดเรว็  มคีวาม
ประหยัดคุ้มค่ากับการใช้ทรัพยากรใน
ดา้นการเงนิ  คน  อุปกรณ์  และเวลาอนั
เป็นผลท าให้หน่วยงานได้รบัประโยชน์
สูงสุดบรรลุเป้าหมายขององค์การ  ซึ่ง

ต้องอาศยัปจัจยัต่าง  ๆ  ทัง้ดา้นความพงึ
พอใจ  แรงจูงใจ  ทศันคติในการท างาน  
บรรยากาศองค์กร  ลกัษณะงานที่ท าและ
เทคโนโลยี  สอดคล้องกับแนวคิดของ  
Lachman  ทีส่รุปว่าองค์ประกอบ  ของ
ความสามารถในการปฏบิตัิงานที่ส าคญั
ขึน้อยู่กบัคุณลกัษณะเฉพาะส่วนบุคคลที่
ได้มกีารเรยีนรู้  และใช้ความรู้ในการ
ปฏบิตังิาน  ร่วมกบัการสนับสนุนจาก
องคก์าร  และมองเหน็ว่าความสามารถใน  
การปฏิบัติ ง าน เ ป็น เ รื่ อ ง ขอ งร ะดับ
คุณภาพในการปฏิบัติงานและถือเป็น
พฤติกรรมที่มีคุณภาพของมนุษย์ที่อาจ
เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ไ ด้ ต า ม สถ า นก า ร ณ์  
นอกจากน้ียงัมปีจัจยัอกีหลายประการที่มี
ผลกระทบ ต่อความสามารถในการ
ปฏบิตังิาน  โดยมตีวัแปรพืน้ฐานทีส่ าคญั  
คอื  งาน  การจูงใจ  ความพยายาม  
ความสามารถ  สภาพแวดล้อมและการ
รบัรูต่้อบทบาท  เช่นเดยีวกบัแนวคดิของ
ปรยีาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2544  :  81-
85)  ที่ได้สรุปว่าปจัจยัที่เกี่ยวข้องกบั
ความสามารถหรือพฤติกรรมในการ
ท างานของบุคคล  ได้แก่  ปจัจยัด้าน
บุคคล  เป็นลกัษณะและคุณสมบัติ
เฉพาะตัวที่แตกต่างกันไป  ซึ่งมีผลต่อ
การแสดงออกของพฤตกิรรมแตกต่างกนั
ไปดว้ย  ปจัจยัในตวับุคคล  ไดแ้ก่  ความ
ถนัด  ลกัษณะทางบุคลกิภาพ  ลกัษณะ
ทางกายภาพ  ความสนใจและการจูงใจ  
และป ัจ จัยด้ านสภาพแวดล้ อม เ ป็น
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สถานการณ์ภายนอก  ที่มีผลต่อการ
แสดงพฤตกิรรมทีแ่ตกต่างกนัไปดว้ย   
  2.  ปจัจยัดา้นความพงึพอใจ  
แ ร ง จู ง ใ จ   ทัศ นคติ ใ นก า รท า ง า น  
บรรยากาศองค์กร  ลักษณะงานที่ท า  
และเทคโนโลย ี มคีวามสมัพนัธ์ทางบวก
ต่อการบรหิารงานบุคคลที่มปีระสทิธภิาพ  
ขอ งผู้ บ ริห า รสถ านศึกษา ในสัง กัด
ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา  
เขต  24  จังหวัดกาฬสินธุ์   อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ   .05  เมื่อ
พิจารณาระดับความสัมพันธ์ของแต่ละ
ดา้นพบว่า  1)  ปจัจยัด้านความพงึพอใจ
มี ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ท า ง บ ว ก ต่ อ ก า ร
บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร
สถานศกึษา  อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั  .05  ซึง่การทีบุ่คลากรมคีวามรูส้กึ
ดา้นบวกในปจัจยัแวดลอ้มต่าง  ๆ  เช่น  
แรงจงูใจในการท างาน  ทศันคตทิีด่ใีนการ
ท างาน  บรรยากาศองคก์าร  และลกัษณะ
งานทีท่ า  เหล่านี้เป็นต้น  ซึง่ลว้นแลว้แต่
ส่งผลต่อความพงึพอใจ  การได้รบัการ
ตอบสนองจะท าให้การบริหารงานดีขึ้น  
ส่งผลให้การด าเนินกิจการขององค์การ
เจรญิก้าวหน้าเกดิประสทิธภิาพและบรรลุ
วตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว้  สอดคล้องกับ
แนวคดิของ  Applewhite  (ก้องเกยีรต ิ 
ทองอร่าม.  2549  :  12  ;  อ้างองิมาจาก  
Applewhite.  1965  :  5)  ไดส้รุปว่า  
ความสุขที่ได้รบัจากสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพในการท างาน  ความสุขทีไ่ดร้บั

จากการท างานกบัเพื่อนร่วมงาน  การมี
ทศันคตหิรอืความรูส้กึทีด่ต่ีองาน  ความ
พอใจเกี่ยวกับค่าตอบแทนที่ได้รบัท าให้
การท างานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  2)  
ปจัจัยด้านแรงจูงใจ  มีความสัมพันธ์
ทางบวกต่อการบริหารงานบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  
ซึ่ ง อ า จ เ ป็ น เพ ร า ะ แ ร ง จู ง ใ จ   เ ป็ น
แรงผลกัดนัทีท่ าใหบุ้คคลแสดงพฤตกิรรม
หรอืใช้ความพยายามในการบรหิารงาน
เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายที่
ห น่ ว ย ง า น ป ร า ร ถ น า อ ย่ า ง เ ต็ ม
ความสามารถ  บุคคลแสดงพฤตกิรรม
หรอืใช้ความพยายามในการบรหิารงาน
อย่างทุ่มเทและเสยีสละเพื่อให้หน่วยงาน
เกดิความเจรญิก้าวหน้า  บุคคลสนใจและ
พอใจในงานทีป่ฏบิตั ิ เป็นแรงผลกัใหเ้กดิ
พฤติกรรมที่ต้องการให้งานบรรลุและ
ประสบผลส าเรจ็  3)  ปจัจยัดา้นทศันคติ
ในการท างาน  มคีวามสมัพนัธ์ทางบวก
ต่อการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร
สถานศกึษา  อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั  .05  ทัง้นี้อาจเป็นเพราะทศันคต ิ 
ในการท างาน  เป็นความรู้สึกความรู้
ความเขา้ใจและพฤตกิรรมโต้ตอบในทาง
ใดทางหน่ึงต่อเป้าหมายของทศันคตินัน้  
โดยเป็นความรูส้กึในด้านบวกหรอืลบต่อ
สิง่ใด  สิง่หนึ่ง  ซึง่ทศันคตเิหล่านี้มผีลต่อ
ประสทิธภิาพการท างาน  4)  ปจัจยัด้าน
บรรยากาศองค์กร   มีความสัมพันธ์
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ทางบวกต่อการบริหารงานบุคคลของ
ผู้บรหิารสถานศึกษา  อย่างมนีัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ   .05  ทัง้นี้ อาจเป็น
เ พ ร า ะบ ร ร ย าก า ศ อ ง ค์ ก า ร   เ ป็ น
สภาพแวดล้ อมอันจ ะส่ ง ผล ต่ อการ
ปฏบิตังิานภายในองคก์าร  ลกัษณะต่าง  
ๆ  ของสภาพแวดล้อมในการท างานที่
บุคลากรในองค์การสามารถรบัรูไ้ด้  ซึ่ง
ลกัษณะต่าง  ๆ  เหล่านี้มผีลกระทบต่อ
พ ฤ ติ ก ร ร ม ใ น ก า ร ปฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ
ประสิทธิภาพของงาน  5)  ปจัจัยด้าน
ลักษณะงานที่ ท า   มีค ว ามสัมพันธ์
ทางบวกต่อการบริหารงานบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  
ทัง้นี้อาจเป็นเพราะลกัษณะงานทีผู่ป้ฏบิตัิ
รบัรูไ้ดว้่าเป็นลกัษณะงานทีม่คีุณค่าจนท า
ให้ผู้ท างานเกิด  ความทุ่มเทอย่างหนัก
ห รื อ พ ย า ย า ม ท า ใ ห้ ก า ร ท า ง า น มี
ประสทิธภิาพยิง่ขึ้น  โดยผลของงานที่มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ เ กิ ด ขึ้ น จ า ก คุ ณ
ลกัษณะเฉพาะของงาน  5  ลกัษณะ  
ได้แ ก่   ความหลากหลายของทักษะ  
ความเด่นชดัของงาน  ความส าคญัของ
งาน  ความมอีิสระในการท างานและ
ขอ้มูลยอ้นกลบั  และ  6)  ปจัจยัด้าน
เทคโนโลย ี มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกต่อ  
การบริหารงานบุ คคลของผู้บริหาร
สถานศึกษาทุกด้าน  อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .01  ทัง้นี้ อาจเป็น
เพราะเครื่องมือเครื่องใช้ที่ ใช้ในการ

บริห า ร งานขอ งสถานศึกษา   โ ดย
พจิารณาจากสภาพ  ระบบขอ้มลู  ระบบ
การจดัเก็บข้อมูล  และกระท าข้อมูล  
อุปกรณ์คอมพวิเตอร์  ระบบเครอืข่าย  
อนิเตอรเ์น็ต  เครื่องใชส้ านักงาน  และ
อุปกรณ์โทรคมนาคมที่สถานศึกษาใช้
อ านวยความสะดวก  ท าให้เกดิความ
คล่องตัว ในการท างานและเพื่ อ เพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างาน  สอดคล้อง
กบัผลการวจิยัของ  Bell-Roundtree  
(2004  :  384-B)  ทีไ่ดส้รุปว่า  ระหว่าง
ปจัจยัจูงใจและปจัจยัค ้าจุนกบั  ความพงึ
พอใจในงานของลกูจา้ง  เป็นองคป์ระกอบ  
ที่ส าคญัที่ท าให้เกดิความพงึพอใจในงาน
คอื  ลกัษณะของงาน  ค่าจา้ง  การ
ป ก ค ร อ ง บั ง คั บ บั ญ ช า โ อ ก า ส
ความก้าวหน้า  และสอดคล้องกับ
ผลการวจิยัของ  DeMichele  (1999  :  
548-A)  ทีส่รุปว่าการศกึษาความสมัพนัธ์
ระหว่างบรรยากาศองคก์าร  และความพงึ
พอ ใจ ในง านของผู้ ป ร ะส านง าน ใน
วิทยาลัยพบว่าบรรยากาศองค์การมี
ความสมัพนัธ์กบั  ความพงึพอใจในงาน
อยา่งมนียัส าคญัทางสถติ ิ
  3.  แรงจูงใจ  (Mo2)  
เทคโนโลย ี (Te6)  บรรยากาศองค์กร  
(Oc4)  และลกัษณะงานที่ท า  (Jb5)  
สามารถพยากรณ์การบรหิารงานบุคคล
ของผูบ้รหิารสถานศกึษา  (Pm)  ไดอ้ย่าง
มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั  .05  โดยตวั
แปรทัง้สี่ร่วมกนัพยากรณ์การบรหิารงาน
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บุคคลของผู้บรหิารสถานศกึษาไดร้อ้ยละ  
R2  เท่ากบั  72.70  มคีวามคลาดเคลื่อน
มาตรฐานของการพยากรณ์  (S.E.est  Y)  
เ ท่ า กั บ   .14108  ห ม า ย ค ว า ม ว่ า  
สถานศกึษาที่มกีารสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏบิตังิาน  โดยแรงผลกัดนัท าให้บุคคล
แสดงพฤติกรรมและใช้ความพยายามใน
การบรหิารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย  ที่หน่วยงานปรารถนาอย่าง
เต็มความสามารถ   บุคคลแสดง
พฤตกิรรมหรอืใชค้วามพยายามใน   
การบริหารงานอย่างทุ่มเทและเสียสละ  
เพื่อให้หน่วยงานเกดิความเจรญิก้าวหน้า  
บุคคลสนใจและพอใจในงานที่ปฏิบัติ  
เป็นแรงผลกัให้เกิดพฤติกรรมที่ต้องการ
ให้ ง านบร รลุ แ ล ะปร ะสบผลส า เ ร็ จ  
สอดคลอ้งกบัแนวคดิของมลัลกิา  ตนัสอน  
(2547  :  194)  ทีส่รุปว่าแรงจงูใจ  เป็น
ความยนิดีและ  เต็มใจที่บุคคลจะทุ่มเท
ความพยายาม  เพื่อให้การท างานบรรลุ
เป้าหมาย  บุคคลที่มแีรงจูงใจจะแสดง
ออกมาในการแสดงพฤติกรรมด้วย  
ความกระตอืรอืรน้  มทีศิทางทีเ่ด่นชดัและ
ไม่ย่อท้อเมื่อเผชิญอุปสรรคหรือปญัหา  
ปจัจยัด้านเทคโนโลยซีึ่งเป็นอีกปจัจยัที่
ส่ ง ผล ต่ อการบริห า ร ง านบุ คคลที่ มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ   ก็ อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ
สถานศกึษาทีม่รีะบบขอ้มลู  ระบบการ
จดัเกบ็ขอ้มลู  และกระท าขอ้มลู  อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์  ระบบเครือข่าย  
อินเตอร์เ น็ตเครื่องใช้ส านักงานและ

อุปกรณ์โทรคมนาคม  ที่สถานศึกษาใช้
อ านวยความสะดวก  ท าให้เกดิความ
คล่องตัว ในการท างานและเพื่ อ เพิ่ม
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ   ใ น ก า ร ท า ง า น  
เช่นเดยีวกบัปจัจยัดา้นบรรยากาศองคก์ร  
เ ป็นป จัจัยส าคัญที่มีความส าคัญ ต่อ
บุคลากรในองคก์าร  เนื่องจากบุคลากรใน
องคก์ารไม่ไดท้ างานอยู่ในความว่างเปล่า
แต่จะมปีฏกิริยิาภายใต้การก ากบัควบคุม
ของผู้บงัคบับญัชา  โครงสร้างของ
องคก์าร  กฎระเบยีบ  ตลอดจนสิง่ต่าง  ๆ  
ในองค์การทัง้ที่มองเห็นและมองไม่เห็น
หรอืจบัต้องไม่ได้  แต่รูส้กึและรบัรูไ้ดซ้ึ่ง
สิง่ต่าง  ๆ  เหล่านี้  คอื  บรรยากาศของ
องคก์าร  สอดคลอ้งกบัแนวคดิของสมยศ  
นาวกีาร  (2544  :  9)  ทีส่รุปว่า  
บรรยากาศองคก์ารบางอย่างท าใหผ้ลการ
บริหารงานอย่างใดอย่างหนึ่ งดีกว่ า
บรรยากาศอื่น  ๆ  นัน้คอืบรรยากาศ
องคก์ารทีด่ ี  จะท าใหผ้ลการบรหิารงานมี
ประสทิธภิาพมากขึน้  ส่วนปจัจยัลกัษณะ
งานที่ท า   ที่ ผู้ปฏิบัติร ับ รู้ ไ ด้ว่ า เ ป็น
ลกัษณะงานที่มคีุณค่าจนท าให้ผู้ท างาน
เกิดความทุ่มเทอย่างหนักหรอืพยายาม
ท าให้การท างานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
โดยผลของงานที่มปีระสิทธิภาพเกิดขึ้น
จากคุณลกัษณะเฉพาะของงาน  5  
ลกัษณะ  ไดแ้ก่  ความหลากหลายของ
ทั ก ษ ะ   ค ว า ม เ ด่ น ชั ด ข อ ง ง า น  
ความส าคญัของงาน  ความมอีสิระในการ
ท างานและขอ้มลูยอ้นกลบั  ซึง่ตวัแปรทัง้
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สีร่ว่มกนัพยากรณ์การบรหิารงานบุคคลที่
มปีระสทิธภิาพของผู้บรหิารสถานศึกษา  
มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการ
พยากรณ์  (S.E.est)  0.14108   
 
ข้อเสนอแนะ 
 1 .   ข้ อ เ สนอแนะ ในการ
น าไปใช้ 
  1.1  จากปจัจยัต่าง  ๆ  ที่
พบว่ามคีวามสมัพนัธ์กบัการบรหิารงาน
บุคคลที่ของผู้บรหิารสถานศึกษา  ได้แก่  
ความพงึพอใจ  แรงจงูใจ  ทศันคตใินการ
ท างาน  บรรยากาศองคก์ร  ลกัษณะงาน
ที่ท าและเทคโนโลย ี พบว่า  ทุกปจัจยัมี
ความสัมพันธ์กับการบริหารงานบุคคล
ขอ งผู้ บ ริห า ร ส ถ านศึกษ า   ดั ง นั ้น  
ผูบ้รหิารจ าเป็นต้องน าปจัจยัเหล่านี้ไปใช้
ให้เกดิผลเป็นรูปธรรมในการปฏบิตัอิย่าง
จริงจงั  จะท าให้ง่ายต่อการบรหิารงาน
บุคคลใหเ้กดิประสทิธภิาพมากทีสุ่ด 
  1.2  ในการวจิยัครัง้นี้พบว่า
ปจัจยัที่มคีวามส าคญัที่สุดที่ส่งผลต่อการ
บ ริ ห า ร ง า น บุ ค ค ล ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร
ส ถ า น ศึ ก ษ า   ไ ด้ แ ก่   แ ร ง จู ง ใ จ  
เทคโนโลยี  บรรยากาศองค์กร  และ

ลกัษณะงานทีท่ า  ดงันัน้  ผูบ้รหิารจะต้อง
ใช้แรงจูงใจ  ส่งเสริม  สนับสนุนสร้าง
ความสัมพันธ์ภายในโรงเรียน  และใช้
เทคโนโลยทีี่ทนัสมยัให้มากยิง่ขึน้  ซึ่งจะ
เ ป็ น ผ ล ท า ใ ห้ ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ก า ร
บริหารงานบุคคลของโรง เรียนเกิด
ประสทิธภิาพและประสทิธผิลเพิม่ขึน้ตาม  
อนัจะส่งผลใหก้ารบรหิารงานบุคคลบรรลุ
เป้าหมายของการจดัการศกึษาต่อไป   
 2.  ข้อเสนอในการวิจยัครัง้
ต่อไป 
  2.1  ควรมกีารศกึษาวจิยัเชงิ
คุณภาพเพื่อ เก็บข้อมูลในเชิงลึกกับ
สถานศึกษาที่มคีุณภาพต่างกนั  เพื่อให้
ทราบถงึปจัจยัที่ส่งผลต่อการบรหิารงาน
บุคคลที่มีประสิทธิภาพของผู้บริหาร
สถานศกึษา 
  2.2  ควรมกีารศกึษาวจิยัตวั
แปรอื่น  ๆ  เช่น  ปจัจยัด้านภาวะผู้น า  
การจดัการองค์กร  และการบรหิารความ
เปลี่ ย นแปลง   เพื่ อ ให้ท ร าบ ระดับ
ความสัมพันธ์และเป็นแนวทางในการ
พัฒนา  ปรบัปรุงการบริหารงานบุคคล
ต่อไป 
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